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Tisztelt Ugyfelink!

Tajékoztatjuk Ondket, hogy a BNP PARIBAS Magyarorszagi Fioktelepe 2024. augusztus 3-an -
szombati munkanapon - 8:00 és 17:00 k6zdtt bankszinnapot tart.

A bankszinnap alatt a Fidktelep az alabbi szolgaltatasokat nyujtja:
e akimend azonnali belféldi forint atutalasi megbizasok teljesitése,

e az azonnali atutalasi rendszerb6l érkezé forint tételek dsszegével az igyfél kovetelését
véglegesen és visszavonhatatlanul megemeljik, igy azzal Onék azonnal és teljes kérien
rendelkezni tudnak.

e A bankkartyakhoz kapcsoldodé letiltas és aktivalas szolgaltatasok elérheték maradnak
(Hotline: +36 1 577 1751).

A bankszinnappal / Uzemszinettel érintett, tehat 2024. augusztus 3-an nem elérhetd
szolgaltatasok kore:

e Szamlavezetés: szamlaegyenlegek nyilvantartdsa, megjelenitése,
o Telefonos Ugyfélszolgalat,

e Egyedi atutalas inditasa belféldén forintban,

e Rendszeres vagy értéknapos atutalas inditasa belfélddon forintban,
e Beszedések inditasa,

o Atutalas inditasa devizaban belféldén vagy kilféldon,

o Atutalas fogaddsa forintban belféldén,

e Beszedések fogadasa,

o Atutalas fogadasa devizaban belféldon vagy kiilféldén,

o Fizetési eszkoz kibocsatasa,

o Készpénzbefizetés,

e Folydszamlahitel,

e Limitmddositas,

o Igazolasok kiéllitasa és rendelkezésre bocsatasa,

e Fizetési miveletek elfogadasa,

o Kotegelt atutalasok inditasa belféldén forintban,

o Egyéb pénzforgalmi szolgaltatas,

o [Egyéb pénzigyi szolgaltatas,

o Atutalas fogaddsa forintban kiilféldén,

e Egyéb kiegészitd pénzigyi szolgéltatas



Amennyiben a fentiekkel kapcsolatban kérdésik lenne, kérjik keressék a meghirdetett Uzleti
érakban  Ugyfélszolgalatunkat a +36 1 374 6333-as telefonszamon  vagy
csd_hungary@bnpparibas.com e-mailcimen vagy Kapcsolattartéjukat.

Udvozlettel,

BNP Paribas Magyarorszagi Fioktelepe

Dear Customer!

We would like to inform you that the Hungarian Branch of BNP PARIBAS will be a bank holiday on
August 3, 2024 - a Saturday working day - between 8:00 a.m. and 5:00 p.m.

During the bank holiday, the Branch provides the following services:

e execution of outgoing immediate domestic HUF transfer orders,

e the customer's claim will be permanently and irrevocably increased with the amount of
HUF items received from the instant transfer system, so that you can dispose of it
immediately and in full.

o Deactivation and activation services related to bank cards remain available (Hotline: +36 1
577 1751).

The range of services affected by the bank holiday / shutdown, i.e. not available on August 3, 2024:

e Account management: registration and display of account balances,
e C(Call center,

e Starting an individual transfer domestically in forints,

e Starting a regular or value-day transfer domestically in forints,
e Starting direct debits,

o Starting a transfer in foreign currency domestically or abroad,
¢ Receiving transfers in forints domestically,

¢ Receiving direct debits,

e Receiving transfers in foreign currency domestically or abroad,
e Issuing a payment instrument,

e Cash pay,

e Overdraft,

e Limit change,

e Issuance and provision of certificates,
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e Accepting payment operations,

e Starting batch transfers domestically in HUF,
e Other payment services,

e Other financial services,

e Receiving transfers in forints abroad,

e Other additional financial services

If you have any questions regarding the above, please contact our Customer Service during the
announced business hours at +36 1 374 6333 or at the e-mail address
csd_hungary@bnpparibas.com or your Contact Person.

Best regards,

BNP Paribas Hungarian Branch


mailto:csd_hungary@bnpparibas.com

